Freiwilligenaustausch jweltweit

ICJA Freiwilligenaustausch weltweit e.V.
sucht

zur Unterstiitzung der Akquise von Gastfamilien und Einsatzstellen ab sofort eine
studentische Hilfskraft fiir 10 Std/Woche

ICJA Freiwilligenaustausch weltweit ist eine internationale Freiwilligendienstorganisation mit
Partnerorganisationen in Uber 40 Landern. Seit 60 Jahren leisten wir Friedensarbeit durch
Freiwilligendiensteinsatze und begleitende interkulturelle Bildungsprogramme. Fir den Bereich
Aufnahme, der mit den internationalen Freiwilligen arbeitet, sind wir auf der Suche nach
Unterstitzung fur die Akquise von Gastfamilien und Einsatzstellen, in denen die internationalen
Freiwilligen 1 Jahr wahrend ihres Freiwilligendienstes wohnen.

Fur diese Aufgabe suchen wir eine teambegeisterte Verstarkung, die gerne telefoniert und die
Kontakte zu den Gastfamilien und Einsatzstellen aufbaut.

Zu Deinen konkreten Aufgaben gehoren u. a.:
e Telefonakquise (Erstkontakt und Beratung zukiinftiger Gastfamilien)
e Aufbereitung bisheriger Kontakte
e Aufbereiten und Verschicken von Informationsmaterial
e Mitarbeit bei der Verkniipfung von Gastfamilien und internationalen Freiwilligen
¢ Internetrecherche

Du solltest

Erfahrungen in der Telefonakquise (Outboundtelefonie) haben oder gerne telefonieren, iber eine
schnelle Auffassungsgabe verfligen und belastbar sein. Du bist hoch kommunikativ und kannst
selbstandig arbeiten. Die Arbeitszeit richtet sich nach der Erreichbarkeit der Familien und liegt
daher voraussichtlich Gberwiegend am spaten Nachmittag.

Sende bitte Deine Bewerbung bis Freitag, den 17.02.17, per E-Mail an Anja Wolff (stelle@icja.de).
Alle Unterlagen bitte in einer E-Mail mit max. 2 Anhange und max. 10 MB senden.

Vorstellungsgesprache finden in der 8. KW statt.

Wir freuen uns auf Deine Bewerbung!
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